ZASADY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Spolo¢nost UNI-CITY SERVICE spol. s r. o., ICO: 30224446, so sidlom Podzavoz 3371, 022 01
Cadca (dalej len ,prevadzkovatel*), spraciva a chrani osobné uUdaje v sllade s poZiadavkami
Nariadenia Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
0sOb pri spractvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruSuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) (dalej len ,Nariadenie GDPR") a
zékona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zadkonov (dalej
len ,Zakon®).

1. PREVADZKOVATEL OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatelom Vasich osobnych tdajov je UNI-CITY SERVICE spol. s r.0., ICO: 30224446, so sidlom
Podzavoz 3371, 022 01 Cadca, zapisana v obchodnom registri Okresného sudu v Ziline, oddiel: Sro
vlozka Cislo 189/L.

Kontaktné tudaje prevadzkovatela:

UNI-CITY SERVICE spol. s r.o.
Podzavoz 3371, 022 01 Cadca
Tel: +421 905 274 951

E-mail: unicitysodovkaren@zoznam.sk

1.2. Prevadzkovatel neustanovil poverenca pre ochranu osobnych adajov.

2. UCEL SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

2.1. VaSe osobné Udaje spracivame predovsetkym na Ucel uzatvorenia a riadneho plnenia kipnej zmluvy
uzavretej na dialku. Ich spracivanie je zaroven nevyhnutné na splnenie povinnosti, ktoré
prevadzkovatelovi ukladaju vSeobecne zavazné pravne predpisy, najma zakon o Uctovnictve, dafové
predpisy a pravne predpisy na ochranu spotrebitela.

= E-shop — VaSe osobné uUdaje spraclvame za Ucelom uzatvorenia a riadneho plnenia kipnej zmluvy
uzavretej na dialku, a to na prijatie a zaevidovanie objednavky, zaslanie tovaru, vydanie Uc¢tovného
dokladu, rieSenie odstlpenia od zmluvy a pripadnej reklamacie.

» Uétovna agenda — spractivanie osobnych tdajov pre G&ely vedenia Gctovnictva.

= Danové predpisy — ide o spraclvanie osobnych Udajov v sulade s dafiovymi predpismi, teda pre
UcCely pripravy, spracovania a podania danovych priznani a inych danovych vykazov.



= Reklama¢na agenda — VaSe osobné Udaje spraclvame na UCely vybavenia VaSej reklamécie.
Spracuvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvnych a zdkonnych povinnosti.

= Archivacia — ide o spraclUvanie osobnych u(dajov pre UCely plnenia archivacnych povinnosti
stanovenych prisluSnymi pravnymi predpismi, predovSetkym dafovymi a uctovnymi predpismi.

= Marketing, propagacia a reklama — spractvanie osobnych Gdajov pre Uucely propagacie spolocnosti a
jej sluzieb. Ide o zasielanie aktualnych ponuk zakaznikom, ktori v minulosti vyuzili sluzby spolo€nosti.

2.2. Osobné Udaje spracuvame na zaklade pravnych zakladov podla ¢lanku 6 ods. 1 GDPR, a to najma:

* plnenia zmluvy (€l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR)
« splnenia zakonnej povinnosti (Cl. 6 ods. 1 pism. ¢) Nariadenia GDPR)
 opravneného zaujmu prevadzkovatela (€l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR)

 Vasho suhlasu (€l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia GDPR)

2.3. V zavislosti od Gcelu spractvania mézeme spracuUvat najma tieto kategérie osobnych tdajov: meno a
priezvisko, fakturacnl a doruCovaciu adresu, telefonne Cislo, e-mailovi adresu, Udaje o objednanom
tovare a historii objednavok, Gdaje o sposobe platby a doru€enia (neziskavame ani neuchovavame Udaje
o platobnej karte), udaje potrebné pre vybavenie reklamacii alebo odstdpenia od zmluvy, technické Udaje
ziskané pri pouzivani naSej webovej stranky, ako je IP adresa, Udaje o zariadeni, internetovom prehliadaci
a subory cookies, ak to umoznuja prislusné pravne predpisy. Osobné Udaje ziskavame predovSetkym
priamo od Vas pri vytvoreni objednavky, registracii v e-shope, komunikacii s nami alebo pri pouzivani
nasej webovej stranky.

2.4. Spractvanie osobnych udajov na zaklade Vasho suhlasu

VaSe osobné udaje spracuvame na zaklade Vasho suhlasu s ich spracovanim, a to v pripade, ak nam
V&S suhlas so spracuvanim osobnych Udajov poskytnete. VaSe osobné Udaje spraclivame na zaklade
Vasho suhlasu aj v pripade suborov cookies. Poskytnutie Vasho suhlasu so spractvanim osobnych
Gdajov je dobrovolné a mate tak pravo Vas suhlas so spracovanim VaSich osobnych Gdajov kedykolvek
odvolat.

2.5. Poskytnutie osobnych tudajov tretim stranam

VaSe osobné Udaje spristupniujeme len v nevyhnutnom rozsahu subjektom, ktoré sa podielaja na plneni
kupnej zmluvy alebo nam poskytuju sluzby suvisiace s prevadzkou e-shopu, a to najma:

 Spolocnosti Stripe Payments Europe, Ltd., ktora zabezpecuje spraclvanie bezhotovostnych platieb
prostrednictvom platobnej brany Stripe

» Spolocnosti Packeta Slovakia s.r.0., a spolo¢nostiam zapojenym do doru€ovania zasielok v ramci siete
Packeta

» Poskytovatelovi Uctovnych a danovych sluzieb
« Poskytovatelovi webhostingu a technickej spravy e-shopu

» Poskytovatelom IT sluzieb a technickej podpory, pokial je to nevyhnutné na zabezpecenie prevadzky
e-shopu



Prijemcovia osobnych Gdajov spracuvaju osobné Udaje vylucne na zaklade naSich pokynov alebo vo
vlastnom postaveni prevadzkovatela, ak im to umoZzinuju alebo ukladaju vSeobecne zavazné pravne

predpisy.

V pripade vyuzivania platobnej brany Stripe méZe dochadzat k prenosu osobnych tdajov mimo EU.
Takyto prenos sa uskutoCfiuje vylu€ne v sulade s poziadavkami Nariadenia GDPR a za pouZitia
primeranych zaruk na ochranu osobnych udajov.

3. DOBA ULOZENIA OSOBNYCH UDAJOV

Doba uchovavania osobnych (dajov sa urCuje podla U€elu spractvania. Osobné Udaje uchovavame
poCas trvania zmluvného vztahu a nasledne po dobu vyZzadovanu vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi alebo po dobu nevyhnutnd na ochranu nasich pravnych narokov. Udaje spractivané na zaklade
suhlasu uchovavame do odvolania suhlasu, najdihSie vSak po dobu potrebnu pre spinenie U¢elu, na ktory
bol sthlas udeleny.

4. VASE PRAVA V OBLASTI SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

4.1. Pravo na pristup k osobnym tdajom

Mate pravo ziskat od spolocnosti potvrdenie o tom, Ci VaSe osobné Udaje spractvame. V pripade, ze
VaSe osobné Udaje skutocne spracivame, mate pravo ziskat pristup k Vasim osobnym tdajom. Pristup k
VasSim osobnym ddajom Vam poskytneme tym spdsobom, Zze Vam poskytneme koépiu spractvanych
osobnych Gdajov.

4.2. Pravo na opravu a doplnenie osobnych udajov
Mate pravo na neodkladnu opravu nepresnych osobnych Udajov tykajlucich sa VaSej osoby, mate tiez
pravo na doplnenie neuplnych osobnych adajov.

4.3. Pravo odvolat’' suhlas so spractivanim osobnych udajov

V pripade, Ze spracivame VaSe osobné Udaje na zéklade Vasho suhlasu, mate pravo svoj suhlas so
spracovanim osobnych Udajov kedykolvek odvolat. Vas suhlas mdzete odvolat v celom rozsahu, alebo
len Ciasto€ne vo vztahu k niektorym VasSim osobnym Gdajom, alebo len niektorym tc¢elom spracivania.

4.4. Pravo na vymaz (,,pravo byt zabudnuty“)
Méate pravo na to, aby sme bez zbyto¢ného odkladu vymazali VaSe osobné udaje, a to v pripade, Ze:

» VaSe osobné Udaje uz nie su potrebné pre Ucely, pre ktoré boli spolo¢nostou zhromazdované alebo
inak spractvané.

* Vznesiete namietky proti spractvaniu pre Ucely priameho marketingu.

« Odvolate V&S suhlas so spracuvanim, pokial VaSe osobné Udaje spracUvame na zaklade Vasho

suhlasu a sucasne pokial neexistuje ziadny iny pravny dévod spractivania Vasich osobnych udajov.

4.5. Pravo na obmedzenie spracuvania osobnych tdajov
Mate pravo pozadovat obmedzenie spraclUvania VaSich osobnych (dajov v pripadoch stanovenych
Nariadenim GDPR.



4.6. Pravo na prenosnost’ osobnych udajov

Ak spracivame VaSe osobné U(daje na zaklade V&Sho suhlasu alebo na Gc€ely plnenia zmluvy
automatizovanymi prostriedkami, mate pravo ziskat osobné (daje, ktoré ste nam poskytli, v
Struktirovanom, beZzne pouzivanom a strojovo Citatelnom forméate alebo poziadat' o ich prenos inému
prevadzkovatelovi, ak je to technicky mozné.

4.7. Pravo namietat’ proti spractivaniu osobnych udajov

Ak spracuvame VaSe osobné Udaje na zédklade opravneného zaujmu, mate pravo kedykolvek namietat
proti ich spractvaniu. Proti spractivaniu osobnych Udajov na Ucely priameho marketingu mézete namietat
kedykolvek.

4.8. Pravo podat’ staznost' dozornému organu

Ak ste nespokojni so spracUvanim VaSich osobnych Udajov, mbéZete sa najskor obrétit na adresu
unicitysodovkaren@zoznam.sk. Ak budete nadalej nespokojni, mate pravo poZziadat o pomoc prikon
vnatrotatny dozorny organ, ktorym je Urad na ochranu osobnych tGdajov.

V pripade uplatnenia prava na vymaz a splnenia podmienok pre tento vymaz VaSe osobné Udaje bez
zbytocného odkladu vymazeme, okrem pripadov, kedy osobné Udaje potrebujeme pre plnenie pravnej
povinnosti, pre ur€enie, vykon alebo obhajobu pravnych narokov alebo pre tcely archivécie.

V Cadci dia 1.7.2026
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